Anleitung zur Nutzung des Konferenzmoduls

1. Login auf der Seite https://www.vhs.cloud/ mit den lhnen zugesandten Login-Daten
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Start Fir Volkshochschulen Fir Kursleitungen Fur Kursteilnehmende vhs.digital Services

Fragen zum Kurs

Bei Fragen zu lhrem Kurs oder
Ihrem Kurscode, wenden Sie sich
bitte direkt an lhre
Volkshochschule.

vhs.digital News

\ Unser Newsletter zu digitalen
Neuigkeiten aus der
Volkshochschulwelt erscheint jeden

— zweiten Monat. Abonnieren Sie den

Newsletter vhs. digital News:

Gemeinsam lernen mit der vhs.cloud

I In der vhs.cloud geht Ihr Kurs online weiter.
I

> Newsletter abonnieren

> Newsletter abbestellen

2. Kurs auswahlen
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Konferenz nicht gestartet

Sie betreten den Konferenzraum uber die obigen s zum Starten der Konferenz. Falls Sie diese Links nicht sehen, wenden Sie sich
bitte an diejenige Person, die diesen Raum eriert. Fir die Konferenz benétigen Sie grundsétzlich einen modernen Browser, der
WebRTC unterstitzt. Dateien kiinnen (ibg#flie Dateiablage (Reiter Eigenschaften) fir die Konferenz bereitgestellt werden. Neben PDF
werden die meisten Office-Dateifor unterstitzt. Haufige Fragen zur Nutzung der Konferenz beantworten wir lhnen im Support-
Bereich.

3. Konferenzmodul aufruf

4. Konferenz starten (standardmaRig: BigBlueButton)



5. Systemcheck durchfiihren

Systemcheck

Wir Uberpriifen Ihr System um sicherzustellen,
dass es die Anforderungen erfillt.

Bitte erlauben Sie den Zugriff auf |hre Gerate dauerhaft
wenn |hr Browser danach fragt, um die korr
Funktionalitdt des Webinarraums zu gewah

Jetzt priifen

6. Falls nach dem Systemcheck Fehler auftreten, Einstellungen priifen.

Erneut priifen

@ bBrowser ~

) Lautsprecher Kein Ton hirbar A

Stellen Sie sicher, dass Lautsprecher oder
Kopfhorer angeschlossen und eingeschaltet sind
und die Lautstarke korrekt eingestellt ist.
Wiederholen Sie dann den Test.

webRTC +

Mikrofon Nicht gefunden £k

Stellen Sie sicher, dass ein Mikrofon
angeschlossen ist und vom Betriebssystem
erkannt wird. lhre Lautsprecher miissen
ausserdem bereits funktionieren, damit der Test
erfolgreich funktioniert.

Kamera Nicht gefunden 4k

Stellen Sie sicher, dass eine Webcam
angeschlossen ist und vom Betriebssystem
erkannt wird. Wiederholen Sie dann den Test.

7. Wenn alle Komponenten funktionieren, startet das Webinar.



